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1.1 Vytvoreni zadosti o mobilni pfistup

o Aktivace predpoklada pristup uzivatele do portalu CS OTE (https://portal.ote-cr.cz) pomoci platného
certifikatu, a to bud samotnym uzivatelem zadajicim o pfistup nebo spravcem kmenovych udaji
RUT. Déle je nezbytny internetovy on-line pfistup mobilniho zaFizeni (Wi-Fi, GPRS, ...).

e Zakladni zpusob je Pfima aktivace uZivatelem (1.1.1) s okamzitym pfistupem z mobilni aplikace.
Tento zpusob je pouzitelny pro jiz existujiciho uzivatele s platnym certifikatem, ktery si zfidi pFistup
sam pro sebe.

¢ Instalace aplikace na mobilni zafizeni:

a) Aplikace pro Android:
- Po spusténi Google Play na mobilnim zafizeni

- vyhledejte POZE - OTE m

- aplikaci stahnéte a nainstalujte

nebo uzijte QR kod:

b) Aplikace pro iOS:
- Po spusténi App Store mobilnim zafizeni

vyhledejte POZE - OTE nebo uZijte QR kéd:
- aplikaci stahnéte a nainstalujte

Mobilni aplikaci POZE — OTE je mozné provozovat na téchto platformach:

- 10S 8 a vyssi
- Android 4.1.2 a vySSi
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PFima aktivace je mozna pro osoby s pfistupem do portalu CS OTE (1.1.1).

Cal

e Daldi moznosti je Aktivace spravcem (1.1.2) (osobou s roli Spréava kmenovych udaji RUT).
Je pouzitelna i pro uzivatele, ktefi nemaji nainstalovany platny certifikat v CS OTE, za pfedpokladu,
Ze aktivujici spravce platny certifikat zaregistrovany v CS OTE ma.

o Pozor: Pouzivani aplikace POZE — OTE neni mozné bez pifenosu certifikatu z CS OTE (popis pfenosu

certifikatu je

popsan v kapitole (1.2). V pfipadé vyuzivani certifikatu na Tokenu nebo jinych

hardwarovych ulozistich export certifikatu neni mozny a pro export je nutné pouzit privatni verzi

certifikatu *.p12 (1.2.1).

Uzivatel
CS OTE
B2

TLSx.509
certificate

Prihlaseni
https://portal.ote-cr,cz

\ mE
Spuéténi Em

aktivacnihg [+«
priivodce

Potvrzeni
aktivace

Zafigeni

H

Instalace
a spusténi
mobilnl aplikace

{

spusténi
mobilnf
aplikace

“““ aktivace

Mobilni aplikace
-| stav Pozastaveno

L&

LA aplikaéni
obchod

Zadani ID
a hesla
vygenerovani
certifikatu
v zaflzeni

X.509
certificate

Mobiln( aplikace

e mé pfistup povolen

spravcem

Obr. 1 — Schéma vytvoreni zadosti o mobilni pfistup
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1.1.1 Pf¥ima aktivace s pristupem do portalu CS OTE

e Pro vytvofeni mobilniho pfistupu pfimou aktivaci se nejdfive pfihlaste do webového portalu CS OTE
(https://portal.ote-cr.cz).

¢ V menu Registrace zvolte Sprava mobilnich zafizeni

. " Jméno Pfijmeni
09.04.2025 11:21:25 (% Elekifina " =] i e

OTEas.

Registrace / Sprava mobilnich zafizeni 7

-

Ty ) Odenylky ) . I L.
_ Ty L Odewly ) Sprava mobilnich zafizeni 4 Export certifikatu + Aktivovat nové zafizeni

Uvodni stranka

~ Filtr
Oblibens RUT ID/EAN/EIC/Nézev firmy Usivatel ico
Registrace A
Ciselniky Tabulka s vysledky B &
Kmenova data N . . . . . N S
Jméno uzivatele Nazev firmy Aplikace Druh pfistupu Model telefonu Nézev profilu Status Datum a &as vytvofeni

Sprava mobilnich zafizeni

Sestava ERU licenci
Administrace
Sestavy

Zprévy OTE

boT

Obr. 2 — Pfima aktivace — Webovy portal — Sprava zafizeni

e Pro vytvofeni nové aktivace zvolte tlacitko Aktivovat nové zarizeni.
Nasledné vyberte uzivatele, pro kterého je aktivace urCena, ¢imz bude automaticky doplnéna jeho

. - , , . Pokraé . 7 v
emailova adresa. Po nasledném stisku se zobrazi formular:

a) Registracni QR kdd, v pfipadé, Ze aktivaci provadite pro pfihlaSeného uzivatele:
BR—
Q .

3,) Shmuti a padpls

Obr. 3 — Pfima aktivace — aktiva¢ni QR kod
b) Informace o odeslani QR koédu na uvedenou emailovou adresu — viz.1.1.2

e Nyni je tfeba aktivacni QR kod pfenést do mobilniho zafizeni, pfi¢emz platnost tohoto kédu je
uvedena v poli Platnost aktivace do (Obr. 3).
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Mobilni zafizeni — mobilni aplikace POZE - OTE
¢ Na mobilnim zafizeni spustte mobilni aplikaci POZE - OTE.

e V pfipadé spusténi nové nainstalované aplikace se zobrazi Souhlas s licenénimi podminkami (Obr. 4
— Souhlas s licenénimi podminkami), ktery je tfeba potvrdit, jinak nebude pfistup do aplikace
umoznén:

OTEW

Souhlas s pouzivanim a ochrana
osobnich udaja
LICENENI UJEDNANI § KONGOVYM

UZIVATELEM MOBILNI SOFTWAROVE
APLIKACE OTE

Toto licenZni ujednéni upravuje vztah mezi fyzickou &
prévnickou osobou (dale jen UZIVATEL) a spolegnosti
OTE, a.s. [déle jen OTE) vztahujici se k softwarové
mobilni aplikaci OTE (dale jen SOFTWAROVY
PRODUKT). Instalaci, kopirovanim nebo jingm
pouzitim SOFTWAROVEHO PRODUKTU potvrzujete,
Ze fte s i i tohoto licencnil
ujednani a jste jimi vazani. V opatném piipad& nejste
opravn&ni tento SOFTWAROVY PRODUKT pouzivat.

LICENCE NA SOFTWAROVY PRODUKT

SOFTWAROVY PRODUKT je chrandn autorskymi
pravy a ind imi io i
prévech, jako? i dalimi zakony a dohodami o
dusevnim vlastnictvi, SOFTWAROVY PRODUKT se
neprodéva, pouze se udéluje licence k jeho usfvani.

1. UDELENI LICENCE

Na z&kladé tohoto licenéniho ujednani jsau Vém
Xteum el ik oo

Souhlasim Nesouhlasim

Obr. 4 — Souhlas s licenénimi podminkami

¢ Nasledné se zobrazi obrazovka Profili (Obr. 5 — Pfima aktivace — Mobilni aplikace — Novy profil), kde
klikneme na Novy profil.

OTEW

Piinlasit jako

Novy praofil +

Zapomn&l jsem své heslo (2]

Obr. 5 — Pfima aktivace — Mobilni aplikace — Novy profil
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Aktivagni kéd

-
Zadejte nebo nadtéte L

Nazey

Jméno nového profilu

Heslo
Heslo pro Va$ novy profil

Heslo znovu

Pro ovéfeni spravnosti zadani

Vytvofit

Pro Gspé3né wytvofeni novéha profilu je
wyZadovano internetové piipojeni. Naslednou
aktivaci dokonéfte na portalu CS OTE nebo
prostfednictvim spravce RUT.

Heslo musi obsahovat minimalné 4 znaky.

Obr. 6 — Pfima aktivace — Mobilni aplikace — Udaje o profilu

¢ Do kolonky Aktivaéni kéd zadejte vygenerovany QR kod.

Tento kéd je mozné nacist kamerou nebo zadat ru€né:
=)
o Kliknéte na - -~ . Spusti se kamera Vaseho mobilniho zafizeni (Obr. 7). Nasmérujte kameru

na obrazovku s QR kdédem. Mobilni zafizeni kod zaznamena, coz se zpravidla projevi i vibraci
zafizeni.

o Druhou moznosti je opsat samotny text Aktivaéni kéd (z webového portalu CS OTE) do
policka Aktivaéni kéd.

Aktivacni kod

Aktivace zafizeni

Spdeifle 7aflend prmerd Abtivatnihg keks b OR ki

Aktivaéni kéd : OUMMX2QTNKQSSRB2IL

Obr. 7 — Pfima aktivace — Mobilni aplikace — Aktivace kédu

e Do kolonky Nazev zadejte nazev nového profilu.

o \Vytvoite Heslo, které obsahuje minimalné 4 znaky a nasledné jej zopakujte v kolonce Heslo
znovu. Zadané heslo slouzi k zabezpeceni profilu a certifikatu proti neopravnénému pouziti.
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o Kliknutim na Vytvor¥it profil (Obr. 6) vytvofite novy, zatim neschvaleny, profil v mobilni aplikaci
VDT Elektro (Obr. 8 — Pfima aktivace — Mobilni aplikace — Vytvofeni nového profilu).

Aktivace profilu m

@ Vas profil byl uspasné vytvoren

Fakturant

Aktivaci profilu potvrdte v portalu CS OTE na vaSem
poditai. Pro aktivaci zadavani dat prostfednictvim
mobilni aplikace nasledné pokraéujte exportem
certifikatu.

PFi aktivaci zkontrolujte, e nasledujici otisk
vefejného kli¢e souhlasi.

Obr. 8 — Pfima aktivace — Mobilni aplikace — Vytvofeni nového profilu

e Po Vytvoreni nového profilu na mobilnim zafizeni stranka Aktivacniho pravodce na webovém
portalu automaticky pfejde do bodu, ktery vyzaduje pfrijeti nebo zamitnuti propojeni daného
mobilniho zafizeni s timto uctem na portalu CS OTE (viz. dale).
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Jméno Pfijmeni
E A
OTEas

% Blektfina O

09.04.2025 13:07:31

Spréva mobilnich zafizeni

< Aktivovat nové zarizeni

Uvodni stranka

Oblibené Vyber uzivatele
afizeni Spesné r 4t
° Holovo © Zafizeni bylo Uspesné rozpoznano.
Registrace Spérovini zafizeni Zkontrolujte nasledujici ddaje
Hotovo v
Ciselniky Apltkace
Shrnuti a podpis Datum a &as vytvofeni

Kmenova data
Hotovo v
IP adresa

Spréva certifikatd

I Otisk vefejného klice SHA-1 KIOERIO O KRG KX IO I RICK IO KIAX I

Sprava mobilnich zafizeni Unikatni ID zafizeni
Vyrobee
Sestavy

Model

Sestava ERU licence Nazev profilu

Administrace User ID
Email

Zprévy OTE

DT

IDA

VDT

Obr. 9 — Pfima aktivace — Webovy portal

e Doporuéujeme zkontrolovat, Ze Cervené oramované kody, na Obr.8 a Obr. 9, zobrazujici otisk
vefejného kli¢e, jsou totoZzné na mobilnim zafizeni i ve webovém portalu CS OTE.

o Kliknéte na Prijmout (Obr. 9) a podepiste certifikatem.

e Po stisknuti tlacitka PFijmout a podpisu dojde ke sparovani a toto mobilni zafizeni je jednoznaéné
identifikovatelné pro CS OTE. Nyni se u€et nachazi ve stavu Pozastaveno a mobilni zafizeni se do
mobilni aplikace zatim nemUze pfihlasit. Na portalu se zobrazi Detail mobilniho zafizeni(Error! R
eference source not found.):

Jméno Prijmeni
=
OTEas e

09.04.2025 13:39:24 ]

Registrace / Sprava mobilnich zafizeni >

Ty J( oOdechyky )

< Aktivovat nové zarizeni
Uvodni stranka

Oblibens Vybér uzivatele Detail
Hotovo v
R Aplikace VDT s elektfinou
egistrace . Spérovini zafizent i
) Hotovo v Datum a éas vytvoreni
Clseiniky IP adresa
Kmenova data Shrauti a podpis Otisk vefejného klice SHA-1 07B80CC870
Hotovo v

Unikatni ID zafizeni

Sprava certifikatl

Sprava mabilnich zafizeni
Sestavy

Sestava ERU licence
Administrace

Zpravy OTE

DT

2025 OTE, a.s.

Revize dne:
9.4.2025

Vyrobce
Model
Nazev profilu
User ID

Email

Zaviit Povolit pfistup

Obr. 10 — Pfima aktivace — Webovy portal — Detail mobilniho zafizeni
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e Pokud disponujete roli Sprava kmenovych dat RUT, vidite nyni tladitko Povolit pfistup (Obr. 10).
Jeho stiskem umoznite pfistup mobilniho zafizeni do sité VDT Elektro. Dale viz kapitola 1.1.3.

o Pozor: Jestlize tlacitko Povolit pristup na strance nevidite, prosim kontaktujte Spravce kmenovych
udajui za vasi spole¢nost, ktery na strance Detail mobilniho zafizeni mlze tento Ucet aktivovat klikem

na Povolit pristup.

osoba s roli Sprava kmenovych Gdajd RUT

Pfihlaseni do CS OTE, volba menu Registrace / Mobilni pristup / Sprava zafizeni
Rozkliknutim daného zaznamu dojde k zobrazeni Detailu mobilniho zafizeni a

v dolni ¢asti obrazovky je vidét tlaCitko Povolit pFistup, po jehoz stisknuti je ucet ve stavu
Schvaleno a je mozné jej v MZ normalné vyuzivat.

09.04.2025 14:04:15

Jméno Pijmeni
o = oTEas @

(% Elextfina

Registrace / Sprava mobilnich zafizeni =
Ty )( odehylky )
— <« Pozastaveno
Uvodni stranka
Oblibené Vybér uFivatele Detail
Hotovo
Aplikace /DT s elektfinou
Registrace Sparovani zafizeni
Hotovo v Datum a &as vytvofeni
Ciseiniky IP adresa 39.103.15.224
Kmenova data Shrnuiti a podpis Otisk vefeiného Kibe SHA1  1197F20DBBBDIASBO2DBBE2665642F3616354AB7
Hotovo
Unikétni 1D zafizeni
Sprava certifiktd
Vyrobce Xiat
Sprava mobilnich zafizeni Model
Sestavy Nazev profilu
User ID

Sestava ERU licence

Administrace

Zpravy OTE

oT

IDA

VDT

Email

Zavitt Povelit pristup

Stisk tlaCitka Povoleni pfistupu aktivuje moznost Pozastaveni pfistupu, Deaktivaci u¢tu nebo Export certifikatu — viz dale.

e Nyni je uCet ve stavu Schvaleno a pfima aktivace je uspé&sné dokoncena. Do mobilni aplikace se Ize
pfihlasit a po pfenosu (importu) platného kvalifikovaného certifikatu registrovaného v CS OTE je
mozno mobilni aplikaci plnohodnotné vyuZivat.

2025 OTE, a.s.
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1.1.2 Aktivace spravcem (osoba s roli Sprava kmenovych udaji RUT)

o Aktivace spravcem pro jiného uzivatele registrovaného v kmenovych datech je pouzitelna pro
uzivatele, ktery maze, ale nemusi mit certifikat pro pfistup do CS OTE. Aktivace se provadi ve tfech
krocich.

1. krok — spravce

o Pfihlaste se do portalu CS OTE (https://portal.ote-cr.cz/otemarket/).

e V sekci Registrace zvolte polozku Mobilni pfistup — Sprava mobilnich zafizeni.

09.04.2025 14:12:28 C‘\‘ Elektfina

Uvodni stranka 57

Uvodni stranka

Vitej zpét, () Potrebujete poradit?
Oblibené
Registrace
Kmenova cata Novinky + (Poze) (Yiveska)

OTE-6468 TEST
09.04.2025 10:00

Sprava mobilnich zafizeni test of the sorting CZ

Sprava certifikatd

Zobrazit vice
Sestavy
Administrace OTE-6564 - POZETEST  Po7
06 04 2095 113
Zprivy OTE OTE-6564 - POZE TEST -1
POZE Zobrazit vice

CASE_4 - ROLE - CS OTE-ELECT  PoZE
08.04.2025 09:4
test 4

Zobrazit vice

CASE_1-ROLE-POZE PO7E
04.2025 001

hitps://portal.test.ote-cr.cz/prodis/app/mobile-devices

Obr. 11 — mobilniho zafizeni

e Po volbé Aktivovat nové zarizeni se zobrazi formular pro vybér uzivatele pro sparovani.

77

¢ Do pole uzivatel zadejte: ID osoby / jméno osoby, pro kterou vytvafite mobilni pfistup. Po zvoleni
pozadovaného uzivatele se automaticky doplni pole e-mail (Obr. 12 — Aktivace spravcem — Webovy
portal — Sprava zafizeni).

< Aktivovat nové zafizeni

1. Vybér uzivatele Vyberte uzivatele pro sparovani

* UZivatel E-mail
2. Sparovani zafizeni

anonymized@anonymization.ote-cr.cz

3. | Shrnuti a podpis

Obr. 12 — Aktivace spravcem — Webovy portal — Sprava zafizeni
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o Po vybéru osoby a klik na Pokrac¢ovat jste informovani o odeslani emailu obsahujici QR kéd uréeny
pro aktivaci mobilniho zafizeni.
Systém nyni, po dobu jedné hodiny, ¢eka na nacteni QR kddu zvoleného uZivatele v ramci aktivace
nového profilu v mobilni aplikaci (Obr. 13).

Osoba s mobilnim zafizeni, tedy musi QR kéd z aktivaéniho emailu prenést do aktivacniho procesu
mobilni aplikace (viz. vyse). Nacteni kddu a sparovani mobilniho zafizeni s portalem CS OTE je
tfeba provést do jedné hodiny, jinak platnost aktivace vyprsi a proces aktivace je nutné opakovat.

pa—— Jméno Prijmeni
09.04.2025 14:30:08 (¥ Elekifina tl Il e

OTEas.

Registrace / Sprava mobilnich zafizeni 5
¢y D osyky ) . P
— & Aktivovat nové zafizeni

Uvodni stranka

Oblibené o Vybér uzivatele
Hotovo v . o
Spérovani zafizeni C
Registrace
2 Sparovani zafizeni Celd se na sparovani
Ciselniky
Vyekeijte nez uzivatel sparuje zafizeni pomoci Aktivacniho kodu nebo QR kédu zaslaného na uvedeny email. Stranka se
Kmenova data 3 Shrnuti a podpis je po sparovéni se zafizenim.

Spréva certifikatd

User ID Datum a &as vytvoreni 9.04.2025 15:28:05
Sprdva mobilnich zafizeni E-mail
Sestavy

Zavifit
Sestava ERU licence
[ ]
Obr. 13 — Aktivace spravcem — Webovy portal
2025 OTE, a.s. Nazev dokumentu:
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2. krok — uzivatel zakladajici profil na svém mobilnim zafizeni

e Spustte mobilni aplikaci OTE VDT Elektro na mobilnim zafizeni.

e V pfipadé spusténi nové nainstalované aplikace se zobrazi Souhlas s licenénimi podminkami (Obr. 4
— Souhlas s licen¢nimi podminkami), ktery je tfeba potvrdit, jinak nebude pfistup do aplikace
umoznén.

¢ Kliknéte na Novy profil.

OTEWY

Prihlasit jako

Novy profil +

Zapomnél jsem své heslo (-]

Obr. 14 — Aktivace uzivatelem za spoluprace se spravcem - Mobilni aplikace — Novy profil

Aktivaéni kéd A
L J

Zadejte nebo nactéte

Nazev
Jméno nového profilu

Heslo

Heslo pro VA& novy profil

Heslo znowu
Pro ovéfeni spravnosti zadani

Vytvofit

Pro Gspé&Ené vytvofeni nového profilu je
vyZadovano internetové pfipojeni. Naslednou
aktivaci dokonéfte na portdlu CS OTE nebo
prostfednictvim spravce RUT.

Heslo musf obsahovat minimalné 4 znaky.

Obr. 15 — Aktivace spravcem — Mobilni aplikace — Udaje o G&tu

e Do kolonky Aktivacni kdd zadejte QR kéd z e-mailu odeslaného spravcem, viz nize (Obr. 16):
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- wr r
Aktivace zarizeni
Sparujte zafizeni pomoci Aktivacniho kddu nebo QR kédu.

Aktivacni kod : OUMX2QTNKQ5SRB2L

Obr. 16 — Aktivace spravcem — E-mail s aktivaénim kédem

Mo’
(|

. . o a N ] . o N
e Klikem na ikonu * ™~ na mobilnim zafizeni se spusti kamera Vaseho mobilniho zafizeni (Obr. 15 —
Aktivace spravcem — Mobilni aplikace — Udaje o Gétu). Nasmérujte kameru na obrazovku s QR kédem.
Mobilni zafizeni kéd zaznamena, coz se zpravidla projevi i vibraci zafizeni.

13:34

Aktivaéni kéd

- -
Aktivace zafizeni
Spénifie 7aftend pomecd Akivadna kidks nebo QR ki

Aktivaéni kéd : OUMX2QTNKQSSRB2L

Obr. 17 — Obrazovka nacteni QR kodu do mobilniho zafizeni
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e Druhou moznosti je opsat samotny text Aktivaéni kéd (z webového portalu CS OTE nebo
aktivacniho emailu zaslaného Spravcem udaju) do policka Aktivaéni kéd:

L4 Novy profil

Aktivadni kdd A
L J

Zadejte nebo naététe

méno nového profilu

Aktivace zarizeni

Hesla
Sparujte zafizeni pomocl Aktivatniho kddu nebo QR kidu. Heslo pro Vas novy profil

Aktivaéni kéd ;| OUMX2QTNKQS5SRBIL
Heslo znowu

Pro ovéFenl spravnosti zadani

Ofx10

Pro ispésné wytvofeni nového profilu je
vyZadovano internetové pfipojenl. Naslednou
aktivaci dokongite na portalu CS OTE nebo
ﬂ_ prostfednictvim spravce RUT.

Heslo musi obsahovat minimdiné 4 znaky.

Obr. 18 — Aktivace spravcem — Mobilni aplikace — Vytvofreni nového profilu

e Do kolonky Nazev zadejte nazev nového profilu.

o \Vytvoite Heslo, které obsahuje minimalné 4 znaky a nasledné jej zopakujte v kolonce Heslo
znovu. Zadané heslo slouzi k zabezpeceni profilu a certifikatu proti neopravnénému pouZiti.

e Kliknutim na Vytvorit Profil (Obr. 18) vytvofte novy profil v mobilni aplikaci, ktery je ve stavu
Pozastaveno a zatim se na néj nelze pfihlasit.

Aktivace profilu o

@ Vés profil byl Gspésné vytvoFen

Fakturant
to prof . "

Aktivaci profilu potvrdte v portalu CS OTE na vadem
potitadi. Pro aktivaci zadavani dat prostfednictvim
mobilni aplikace nasledné pokraéujte exportem
certifikatu.

Pfi aktivaci zkontrolujte, Ze nasleduiici otisk
vefejného kli¢e souhlasi.

28A75A9622F36D1A98A478C841E7
274033FF7961

Obr. 19 — informace o novém profilu (pozastaveného)
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3. krok — spravce

e Po Vytvoreni nového profilu na mobilnim zafizeni stranka Aktivaéniho prlivodce na webovém
portalu spravce kmenovych Gdaji RUT automaticky prejde do bodu, kdy se mlze zkontrolovat, z jaké
aplikace byla aktivace vyvolana a souhlas otisku verejného kli€e na mobilnim zafizeni a portalu CS
OTE:

) = Jméno Pijmeni  g=y

09.04.2025 13.07:31 (¥ Elektfina ok

Spréva moblinich zafizeni 52

« Aktivovat nové zafizeni

Uvodni stranka
Oblibené Vybér utivatele
Lo 'y ISPESNE rozpoznan
HOtOV @ Zafizeni bylo Uspesné rozpoznano.
Registrace Spérovini zalizeni Zkontrolujte nasledujici daje
Hotovo «
Ciselniky Aplikace
Kmenova data Shrnuti a podpis Datum a &as vytvofeni
Hotovo -
IP adresa
Spréva certifikdtd
Otisk vefejného kiide SHA1  MIOERDGH KOERIER IO KX ICT IOURICK AN RINK
Spréva mobilnich zafizeni Unikatni ID zafizeni
Vyrobce
Sestavy
Model
Sestava ERU licence Nazev profilu
Administrace User ID
Email
Zprévy OTE
oT
IDA

Obr. 20 — Aktivace spravcem — Webovy portal

e Doporucujeme zkontrolovat

- Zda kolonka Aplikace — viz bod 1. - obsahuje poZadovanou aplikaci, pro kterou ma byt aktivace
provedena;

- ze Cervené oramované kody na Obr. 19 a Obr. 20 - bod 2, zobrazujici otisk vefejného klice, jsou
totozné na mobilnim zafizeni i na webovém portalu CS OTE.

e Klikem na Prijmout (Obr. 20) a podpisem certifikatem dojde ke sparovani, a mobilni zafizeni
uzivatele, pro kterého schvalite mobilni pfistup, je jednoznacné identifikovatelné pro CS OTE. Tento
profil je vSak prozatim ve stavu Pozastaveno a nelze se na néj pfihlasit.

Zaroven se také v CS OTE zobrazi Detail mobilniho zafizeni ve Spravci zafizeni, kde po kontrole
propojené aplikace je mozné klikem na Povoleni pfistupu povolit pfistup mobilniho zafizeni do systému
VDT Elektro (Obr. 21).
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Rex e / Spréva mobilnich zafizeni 5

Trhy ) Odchyliy

< Aktivovat nové zarfizeni

Uvodni stranka

Oblibené o Vybér uzivatele Detail
Hotovo v
Aplikace
Registrace Sparovini zafizeni
Holovo Datum a &as vytvofeni
Cloeinky IP adresa
Kmenova data Shrnuti a podpis Otisk vefeiného kiice SHA-1
Hotovo v
Unikatni 1D zafizeni 4 Sacl
Sprava certifikati
Vyrobce
Spréva mobilnich zafizeni Model
Sestavy Nazev profilu
User ID
Sestava ERU licence
Email

Administrace

Zprévy OTE

oT

IDA

VDT

Obr. 21 — Aktivace spravcem — Webovy portal — Detail mobilniho zafizeni

1.1.3 P¥rihlaseni uzivatele

a) V pfipadé nové nainstalované aplikace (nebo po nékterych aktualizacich) se zobrazi vyzva se
souhlasem licencniho ujednani s Aplikaci OTE: (Bez provedeni souhlasu neni mozné v aplikaci
pokraéovat.)

OTEW

Souhlas s pouzivanim a ochrana
osobnich Gdaji
LICENGNI UJEDNANI S KONCOVYM

UZIVATELEM MOBILNI SOFTWAROVE
APLIKACE OTE

Toto licenéni ujednéni upravuje vztah mezi fyzickou &
prévnickou osobou (dale jen UZIVATEL) a spole&nosti
OTE, as. (dale jen OTE) vztahujici se k softwarové
mobilni aplikaci OTE (dale jen SOFTWAROVY
PRODUKT). Instalaci, kopirovénim nebo jingm
pouZitim SOFTWAROVEHO PRODUKTU potvrzujete,
Ze ite s i tohoto &nil
ujednan! a jste jimi vAzani. V opakném pipads nejste
oprévnéni tento SOFTWAROVY PRODUKT pousivat
LICENGCE NA SOFTWAROVY PRODUKT
SOFTWAROVY PRODUKT je chranén autorskymi
prévy a srodni P '

pravech, jakoZ i dal$imi zakany a dohadami o
dugevnim vlastnictv. SOFTWAROVY PRODUKT se
neprodéva, pouze se udéluje licence k jeho uZivani.

1. UDELENI LICENCE

Na zkladé tohoto licengniho ujednéni jsou Vém

Nesouhlasim

Obr. 22 — Souhlas s licenénim ujednanim Aplikace OTE
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1.1.4 Omezeni funkce daného profilu

a) Pro doCasné pozastaveni funkce profilu na formulafi Sprava mobilnich zafizeni vybereme dany
profil (zobrazime Detail mobilniho zafizeni — dole Obr. 23) a zvolime tlalitko Pozastavit pristup.
Deset minut po zadani tohoto pozadavku nebude mozné zvoleny profil vyuzit
Nasledné je mozno profil opét zaktivovat klikem na Povolit pristup.

b) Pro trvalé zneaktivnéni daného uctu zvolime moznost Deaktivovat, ¢imZ tento profil natvrvalo
odstranime. Deset minut po zadani tohoto pozadavku nebude mozné zvoleny profil vyuzit.

09.04.2025 15:46:04 {:? Elektfina y ] Jméno P;\.Jrr;l::l e

Registrace / Sprava mobilnich zafizeni 5>
Thy  )( odeylky )
— €« Schvdleno & Export certifikétu
Uuodni stranka
Oblibené o Vybér uzivatele Detail
Hotovo v
Regist . Aplikace ou
eglatrace : Spdrovani zafizeni .
Hotovo Datum a ¢as vytvofeni 1
Ciselniky IP adresa 89.103.15.224
Kmenova data Shrnuti a podpis Otisk vefeingho klice SHA-T ¥ ¥30RE8D

Hotovo v
Unikatni ID zafizeni
Sprava certifikatd

Vyrobce Xiaom
Sprava mobilnich zafizeni Model Redmi 8
Sestavy Nazev profilu

User ID
Sestava ERU licence

Email

Administrace

Zprévy OTE

DT

Zaviit Pozastavit pfistup || Deaktivovat |

Obr. 23 — Detail mobilniho zafizeni (jiz aktivovaného)

1) Odebrani role pro obchodovani na na VDT z mobilu (EmtasMImins) ma zpozdéni az 5 minut, neomezi se
obchodovani daného uzivatele z OTECOMu.

2) Odebrani role pro jakékoliv obchodni ukony na VDT (Emtasimins) je G¢inné okamzité, tj. z mobilniho zafizeni za
5min. bude mozné odesilat nabidky, ale tyto budou ihned od odebrani role odmitany.
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1.1.5 P¥ihlaseni do profilu

Do aplikace se prihlasime vybérem profilu a zadanim hesla na Gvodni obrazovce mobilni
aplikace.

OTEW

PFihl&sit jako

fakturant f >
Novy profil +
Zapomnél jsem své heslo o

Obr. 24 — PrihlaSeni uzivatele
o Jestlize pfihlaSovana osoba neprovedla souhlas s Obchodnimi podminkami OTE, a.s., pro
elektroenergetiku na portalu CS OTE, zobrazi se vyzva k jejich odsouhlaseni.

b) V pfipadé pravé vytvofeného nového uctu, kdy jedté neni naimportovan kvalifikovany certifikat
do mobilniho zafizeni, je nezbytné tyto podminky odsouhlasit po pfihlaseni do portalu CS OTE.

Ovéreni souhlasu

Obchodni podminky nebyly
doposud ve webovém portalu
CS OTE odsouhlaseny.

0K

Obr. 25 — Dosud neprovedeny souhlas s Obchodnimi podminkami OTE, a.s.,
pro elektroenergetiku

Po stisku OK se zobrazi informativni obrazovka, na které je mozno provedeni souhlasu jen
zkontrolovat.
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Souhlas s Obchodnimi
podminkami OTE, a.s., pro
elektroenergetiku

Pro pokracovani v aplikaci je potreba
provést souhlas s Obchodnimi
podminkami OTE, a.s_, pro
elektroenergetiku. Protoze nemate
naimportovany zadny podpisovy certifilcat,
provedte akceptaci obchodnich podminek
pomoci pristupu pres webovy portal

Ovérit souhlas

Obr. 26 — Ovéfeni souhlasu
Pro pokraovani v mobilni aplikaci je nutné nejdfive provést souhlas na portalu CS OTE.

c) Jestlize se Obchodni podminky OTE, a.s., pro elektroenergetiku zméni poté, co jiz byl ucet mobilni
aplikaci POZE — OTE pouzivan (tzn. kvalifikovany certifikat jiz byl do aplikace naimportovan), po
pfihlaseni se zobrazi obrazovka:

=  Obchodnipodminky (!)

Souhlas s Obchodnimi
podminkami OTE, a.s., pro
elektroenergetiku

Potvrzuji, ze jsem se seznamil/a a
souhlasim se zavaznymi Obchodnimi
podminkami OTE, a.s., pro
elektroenergetiku zvefejnénymi na
webovych strankach OTE, a.s. — Obchodni
podminky OTE, které s (i¢innosti od
28.6.2018 rusi a nahrazuji pvodni
Obchodni podminky OTE, a.s., pro vyplatu
podporovanych zdrojl energie,

Obr. 27 — Potvrzeni souhlasu

Stisk Potvrdit vyvola dialog pro potvrzeni odeslani souhlasu. Jeho potvrzenim se souhlas
podepiSe a zobrazi se Uvodni obrazovka aplikace - Zadavani nového vykazu.

1.1.6 Zapomenuté heslo
Obnoveni zapomenutého hesla neni z bezpe¢nostnich davodi mozné.

e Pro obnoveni pfistupu zaloZte a autorizujte Novy profil pro stejného uzivatele a zafizeni.

e Odstranéni starého profilu provedete na Uvodni obrazovce aplikace.
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Casto kladené otazky
Odpovédi na Vase nejcast&jsi otdzky

Zapomnél jsem heslo ke svému
profilu. Jakym zplisobem mohu
heslo obnovit?

Obnoveni zapomenutého hesla neni z
bezpeénostnich divodl mozné. Pro
obnoveni pfistupu zaloZte a autorizujte
novy profil pro stejného uzivatele a
zarizeni. Odstranéni starého profilu
provedete na Uvodni obrazovce aplikace.

Kde naleznu manual k mobilni
aplikaci POZE - OTE?

MUj certifikat jiz vyprael, jakym
zplsobem je moZné ho obnovit
v mobilni aplikaci POZE - OTE?

Zadal jsem mésicni vykaz, ale je v
)

B | g Sy gt

Obr. 28 — Zapomenuté heslo

1.1.7 Odstranéni profilu

e Odstranéni existujiciho profilu provedete na ivodni obrazovce aplikace. Po vybéru daného profilu se
zobrazi okno PFihlaseni, kde kliknuti na ko$ a odsouhlaseni umozni profil smazat.

OTEW
Prihlasit jako %
LR

Fakturant

. Nazev profilu
Spravee Fakturant
Novy profil T [zadeite vage heslo

12 3 456 7 8 920

Zadejte Vase heslo gqwer r tyui op

asdf gh j k I

24 z x ¢ vb nm@®

T 5 o) 2123
Zapomnél jsem své heslo ) ' s ~

Obr. 29 — Postup odstranéni profilu z mobilni aplikace
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e Volbou Smazat odstrante profil z mobilni aplikace.

< Prihlageni o

-

Smazat profil

Opravdu chcete smazat profil a? Tato
operace je nevratna a pro vstup do
aplikace bude nutné zaloZit novy profil.

Smazat Zaviit

Obr. 30 — Ovéreni smazani profilu

1.1.8 Odhlaseni uzivatele

e Z profilu se odhlasite kliknutim na O v pravém rohu na horni listé€ menu a naslednym klepnutim na
Odhlasit.

¢ Kliknutim na Zavtit aplikaci ukoncite mobilni aplikaci.
= Novy (D

Unor 2024

Bfezen 2025

Odhlaseni
Opravdu cheete odhldsit z
profilu fakturant?

Zrusit

Zavrit aplikaci

Odhlésit

Obr. 31 — Odhlaseni uzivatele z profilu
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1.2 Pfenos podpisového certifikatu do mobilniho zafizeni

Proces pfenosu certifikatu ze systému CS OTE vyzaduje soucCasné vyuziti PC i mobilniho zafizeni.
Nasledujici kapitoly popisuji, jak podpisovy certifikat nahrat do Lokalniho uloZisté a pfenést do mobilniho
zafizeni s VDT Elektro.

1.2.1 Priprava exportu certifikatu ulozeného v kmenovych datech v PC

o Prihlaste se do webového portalu CS OTE (https://portal.ote-cr.cz).

e Pro prenos certifikatu do mobilniho zafizeni je nutné mit tento certifikat nahran v Lokalnim alozisti:

¢ V menu Registrace zvolte Sprava mobilnich zafizeni a na formulafi tlaCitko Export certifikatu.

& Eleidring & Jméno Primeni @y

09.04.2025 15:54:00 OTEas.

Registrace / Sprava mobilnich zafizeni 2

Ty Y odehyly )
b a Sprava mobilnich zafizeni A Export certifikdtu + Aktivovat nové zafizeni

Uvodni stranka

Filtr
Oblibené B
RUT ID/EAN/EIC/Nazev firmy Uzivatel Ico
t C Resetovat

Registrace ~

Liselniky Tabulka s vysledky B &

Kmenova data

Jméno uzivatele Nazev firmy Aplikace Druh pfistupu Model telefonu Nazev profilu Status Datum a Eas vytvoreni

Sprava certifikatd - - o

Sprédva mobilnich zafizeni

Obr. 32 — Prenos certifikatu — Webovy portal

a) V pfipadé aktivniho Lokalniho ulozisté se zobrazi certifikat, kterym je uzivatel pfihlasen a Ize jej
exportovat do mobilniho zafizeni klikem na Pokraéovat nebo Ize pro export vybrat jiny certifikat
klikem na tlacitko Nahrat certifikat:

(:;f ElaE ~ = Jméno Pfijmeni e

09.04.2025 16:17:27 OTEas.

Registrace / Spréva mobilnich zafizeni
Ty ) odohyly ) ) o
< Aktivovat nové zafizeni

Uvodni stranka

Oblibené 1. Vybér certifikatu pro export Vybér certifikatu pro export + Nahrat certifikat

Registrace
2 Nacteni QR mobilnim zafizeni @

Ciselniky

Kmenova data Vydénopro
Platnost

Sprava certifikati
Seriové cislo
Vydal

Sprava mobilnich zafizeni
Jméno vydavatele

Sestavy

Sestava ERU licence Nastaveni hesla
Exportovany certifikét je nutno zabezpecit heslem. Toto heslo bude vyzadovano v okamziku uloZeni certifikatu v mobilni aplikaci

Administrace
Pouzit stejne heslo jako k lokalnimu ulozisti portalu CS OTE

Zpravy OTE
oT
IDA
Obr. 33 — Prenos certifikatu — Lokalni ulozisté
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b) V pfipadé aktivni PKi komponenty se zobrazi formular umoznujici nacist dany certifikat:

Jméno Pfijmeni
o6 = OTEas.

% Elektfina

09.04.2025 16:24:30

Registrace / Spréva mobilnich zafizeni

(hy ) odehyly ) ; P .
- <« Aktivovat nové zafizeni

Uvodni stranka

Oblibené 1. Vibér certifikitu pro export Vybér certifikatu pro export

Nenalezen Zadny certifikat

Ve Vagem lokalnim uloZisti jsme nenalezli 24dny vhodny certifikat, prejete si nahrat jing?

Registrace
2 Nacteni QR mobilnim zafizeni

Ciselniky

Kmenova data + Nahrét certifikét

Sprava certifikatd

Obr. 34 — Prenos certifikatu — Pki komponenta

Nyni je potfeba nahrat certifikat pro pfenos, ktery je kvalifikovany, musi obsahovat privatni
Cast a je zaregistrovany v CS OTE. (Privatni ¢ast neni odesilana na server - je uloZena lokalné
v adresari prohlizee se zabezpecenim PKCS#12. Po prenosu certifikatu do mobilniho zarizeni je mozné

tuto privatni ¢ast certifikatu z prohlizece vymazat.)

- Po kliku na Vybrat soubor a vybéru daného souboru xxx.p12 nebo xxx.pfx je zobrazeno
dialogové okno s vyzvou k zadani heslo k tomuto certifikatu:

Nahrajte certifikat pro export

Tento certifikat nebude ulozen do lokalniho GloZisté, slouzi jen pro export
do mobilniho zafizeni.

Pretdhnéte soubor sem

nebo
Vyberte soubor

Importovany souber musi byt ve formatu .p12 nebo .pfx

[m]

# george.pl12

* Heslo k privatnimu kh_cl osobniho certifikétu

Zpét Importovat

Obr. 35 — Prenos certifikatu — Heslo k privatni ¢asti certifikatu
- zadanim hesla a klik na Importovat je certifikat pfipraven pro export do mobilniho zafizeni.

Nasleduje zobrazeni informaci o tomoto certifikatu a vyzva k zadani nového hesla, uréeného pouze pro
prenost certikatu. Heslo bude vyzadovano pfi ukladani certifikatu do mobilniho zafizeni a slouzi pro

zabezpeceni certifikatu proti neopravnénému pouziti:
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2 Elekt . Jméno Piijmen
(% Elektiina =
= i OTEas e

Registrace / Sprdva mobilnich 2afizeni 53

< Aktivovat nové zafizeni

Uvodni strénka

Oblibené 1. Vybér certifikatu pro export Vybér certifikdtu pro export + Nahrat certifikat
Registrace
2. | Natteni QR mabilnim zafizeni @

Ciselniky

Kmenova data @ Tento certifikit neni ulozen v lokalnim tlo3iti, sloui jen pro export do mobilnino zafizeni

Spréva mobilnich zafizeni Vydano pro

Sestava ERD licenci Platnost

Sériové Cislo
Administrace Vydal
Jméno vydavatele
Sestavy
Zpravy OTE Nastaveni hesla
Exportovany cerifikat je nutna zabezpecit heslem. Toto heslo bude vyZadovano v okamziku uloZeni certifikatu v mobilni aplikaci
DT
Nové heslo
IDA
voT
Potvrdit nové heslo

ERD
Zaétovani

cos zZavfit Pokratovat

Obr. 36 — Prenos certifikatu — nové heslo pro export certifikatu

e Nasledujici obrazovky budou obsahovat stanoveny pocet QR koédl obsahujici informace o
daném certifikatu, které je nutné prenést do mobilniho zafizeni.

Klikem na ikonu Tuzky nad QR koédem(Obr. 37 — Prenos certifikatu — Export QR kodu
generovanych na ) mizeme pocet generovanych kodl navysit a tim zabezpecit moznost nacteni
kédul i star§im mobilnim zafizenim, které kédy nejsou schopny nacist.

] g -Jméno Pfijmeni

(% Elektiina
10.04.2025 08:19:13 & OTEas

Registrace / Sprava mobilnich zafizeni 2

(y ) odchyly ) i o
< Aktivovat nové zafizeni

Uvodni stranka

Oblibené Viybér certifikitu pro export

Hotovo v © Stranka se automaticky akiualizuje po dokondent.

Registrace A Naététe mobilni aplikaci nasledujici set QR kédd
2. Nacteni QR mobilnim zafizeni
Ciselniky
Kmenovd data
Spréva mobilnich zafizeni

Sestava ERU licenci <

Administrace

Sestavy
Zpravy OTE
DT
IDA
VDT
Zaviit
ERD
Obr. 37 — Prenos certifikatu — Export QR kodl generovanych na na portalu CS OTE
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1.2.2 Prenos certifikatu do mobilniho zarizeni

¢ VV mobilni aplikaci POZE - OTE je mozné provést import pfi prvnim spusténim klikem na tlacitko
Importovat ihned ¢i odlozit na pozdéji.

o Pokud chceme nahradit jiz nahrany certifikat jinym certifikatem, registrovanym v CS OTE (napf¥. pfi
obnové certifikatu) mizeme tak ucinit po vybéru Certifikat z menu aplikace POZE - OTE.

- Zobrazi se informace o ulozeném certifikatu, byl-li jiz néjaky naimportovan (Obr. 38 — Obrazovka
certifikat)

- Zobrazi se téz tlaCitka pro Import nového certifikatu a Test validity ulozeného certifikatu (Obr. 38)

Muj certifikat

I

Timto certifikdtem budou podepisovény viechny
nové zadané vykazy

e ©

Vydan pro

Vydavatel

Ceska podta, s.p

Platnost

Identifikator certifikatu

B 0

Obr. 38 — Obrazovka certifikat

e Pro nahrani jiného certifikatu zvolime Nagist.
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Nadist certifikat

Obr. 39 — Prenos certifikatu — Mobilni aplikace — Naéteni QR kodU

e Pro posun mezi QR kédy pouzijte ikony ,< “,>” vedle QR koédu v portalu CS OTE.

¢ Mobilni pfistroj automaticky rozpozna, o ktery QR kéd se jedna, a tudiz je naditani mozné provést
i v rdzném poradi.
e Pfi ukladani importovaného certifikatu jste vyzvani k zadani hesla pro pfenos certifikatu.

e Nasledné se zobrazi informace o naCteném certifikatu (Obr. 40 — Nacteny certifikat).

I

MOj certifikat

Timtao certifikdtem budou podepisovany viechny
nové zadané vykazy.

= ©

Vydan pro

Vydavatel
Ceska posta, s.p

Platnost

B 0

Identifikator certifikatu

Nacist Test

Obr. 40 — Nacteny certifikat

o Po stisku Test a uspé&3ném ovéreni je certifikat ulozen a je mozno jej pouzivat pro podepisovani
vykazu a aplikace POZE - OTE je pripravena k pouziti.
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1.3 Rozbalovaci menu aplikace

e Menu zobrazte kliknutim na = v horni listé menu nebo pejetim prstu po obrazovce smérem doprava.

OTEW

Podpora obnovitelnych
zdroji energie

Spravce

() Detail uzivatele
=1 Muj certifikat
(?) Napovéda

(i) O aplikaci

Obr. 41 — Rozbalovaci menu mobilni aplikace

1.3.1 Detail uzivatele

1.3.1.1 Informace o uzivateli / u¢astnikovi

e V zéalozce Detail uzivatele je zobrazen seznam profill uzivatell evidovanych pod jednim subjektem
(stejnym RUT) jako aktualné pFihlaSeny uZivatel.

o Nasleduji informaéni sekce o Uzivateli a U&astnikovi.

< Detail uzivatele

© Uzivatel

Jmeéno / nazev
Guest

e Ugastnik
Nazev subjektu
OTE, as.
Ic
26463318
Adresa
Sokolovskéd 192/79,186 00 Praha 8

Obr. 42 — Detail uzivatele
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1.3.2 Muj certifikat

Cal

e V sekci MUj certifikat jsou zobrazeny informace o podpisovém certifikatu ulozeném pro dany profil

< Muij certifikat

v mobilnim zafizeni.

Obr. 43 — Informace o certifikatu ulozeném v mobilnim zafizeni

1.3.3 Napovéda

@ Timto certifikatem budou podepisovany
vSechny nové zadané vykazy

~

{l Vydan pro
ORE XM

3 Vydavatel
JOURXXX

=] Platnost
od MXREOOXX do PEXHAOLRXX

“+  Identifikator certifikatu
RN IO N

e V sekci Napovéda jsou zobrazeny odpovédi na ¢asto kladené otazky k pouzivani mobilni aplikace.

2025 OTE, a.s.

Revize dne:
9.4.2025

Obnovitelné zdroje energie
Pracovni dny 8:30 - 16:30 hod
+420 234 686 300
poze@ote-cr.cz

www.ote-cr.cz/poze

Weuered

Manual mobilni aplikace POZE -
OTE

Verze aplikace: 2.1.1_v9

Casto kladené otézky
QOdpovédi na Vase nejcastéjsi otdzky

Zapomnél jsem heslo ke svému profilu.
Jakym zpisobem mohu heslo obnovit?

Kde naleznu manual k mobilni aplikaci

Obr. 44 — Napovéda
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1.3.4 O aplikaci

e V sekci O aplikaci jsou zobrazeny zakladni informace o mobilni aplikaci.

< O aplikaci

OTEW

Verze aplikace: 1.0.0
Licence

Obr. 45 — O aplikaci
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1.4 Zadani nového vykazu

Tato kapitola popisuje moznosti zadavani vykazu, jejich odesilani do sytému CS OTE a opravu jiz
zadanych vykazu. Mobilni aplikace umoznuje naéteni vykazl zdroji typu FVE, MVE, VTE, které budou na
nasledujici obrazovce uvedeny. Aplikace neni uréena pro zdroje se zvolenou formou podpory Zeleny
bonus — hodinovy, pro zdroje pfipojené do vice napétovych hladin a pro zdroje s rozSifenym
vykazem.

1.4.1 Zalozeni nového vykazu pro dany zdroj

e Volbou Novy v dolni listé se zobrazi formular pro Zadani nového vykazu.

~3

[

Zpravy

Obr. 46 — Dolni liSta

Novy @

ﬁ Kvéten 2017

F\Q_ Dostupné zdroje

Zdroj 1 K
Zdroj 2 K
Zdroj 3 aF

Vykazy Zpréavy

Obr. 47 — Dostupné zdroje pro vykaz

e Zvolenim mésice a roku z nabidky v horni ¢asti obrazovky vyberte obdobi, za které chcete zadat
novy vykaz.

e Kliknutim na ikonu T u jednoho z dostupnych zdrojti vyberte, pro ktery zdroj bude vykaz zadavan.
Systém Vas nasledné pfesméruje do formulafe Novy vykaz pro tento zdroj a vybrané obdobi.

e V pfipadé, ze vykaz jiz byl vytvofen na daném zdroji a obdobi, zobrazi se ikona EI/ pro opravu
zadaného vykazu, viz kapitola Oprava zadaného vykazu pro konkrétni zdroj (Obr. 48).
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[ Za obdobi
od 01.07.2024 do 31.07.2024

L

023145_Z11
Vykazované tdaje

GCR Instalovany elektricky vykon
1 MW

GCR Svorkova vyroba elektriny

@ MWh

GCR Stav méfidla vyrobené elektfiny

Zadejte hodnot

® adejte hodnotu MWh
GCR Stav méfidla vyrobené elektfiny €. 2
2Cc2

= Zadejte hodnot

@ adejte hodnotu MWh
GCR  Stav méfidla vyrobené elektfiny &. 3
2C3

~ Zadejte hodnotu

@ ! Mwh

Obr. 48 — Zadavani nového vykazu

e V Gvodni ¢asti formulare jsou uvedeny informace ke zvolenému obdobi a zdroji.

e V sekci Vykazované udaje zadejte pozadované hodnoty do barevné zvyraznénych poli ozna¢enych
.Zadejte hodnotu®.

4 Novy vykaz

GoR  Stavméfidla vyrobené elektfiny &. 5

Zadejte hodnotu
@ ' MWh
Technologicka vlastni spotfeba
GCR  elektiny
3
iy Zadejte hodnotu
@ ; | mwh

Celkova koneénd spotfeba za
GCR predavacim mistem vyrabce elektfiny @

@ ‘Zadcﬂe hodnotu

J Mwh
GCR £ toho lokalni spotieba elektriny @
é ‘Zadeﬂe hodnotu MWh
Dodavka elektfiny do lokalni nebo
GCR  regiondlni distribuéni soustavy nebo do
6 prencsové soustavy
® {0
{ J Mwh

Obr. 49 — Barevné zvyraznéni povinnych poli

e Stisknutim @ zobrazite napovédu k dané polozce.

e Po vyplnéni povinnych udaji stisknéte Odeslat vykaz.
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e Uzivatel bude vyzvan k potvrzeni odesilani vykazu v dialogu. Kliknéte na Odeslat pro potvrzeni.

Novy vykaz

Odeslat vykaz

Opravdu chcete vykaz odeslat?

ZRUSIT  ODESLAT

Obr. 50 — Potvrzeni odesilani vykazu

e Nasledné bude mésiCni vykaz podepsan uloZzenym certifikdtem a odeslan ke zpracovani
do CS OTE.

Cekejte prosim

V&s vykaz se prave odesild do
systému CS OTE. Prosim nezavirejte
aplikaci.

Uspésné ulozeni vykazu do CS
OTE bude potvrzeno zaslanym
oznamenim o pfijeti.

Obr. 51 — Odesilani zadaného vykazu

e Po uspésném prijeti mési¢niho vykazu do CS OTE je odeslan opis dat vykazu na komunikacni
kanal nastaveny v kontaktnich udajich osoby.

U vykazu ve stavu Vystaven doklad je v detailu vykazu zobrazen seznam faktur k tomuto vykazu. Podoba
vykazu je format PDF, shodny jako je na webovém portalu CS OTE viz nasledujici obrazek (Obr. 52).
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EAN OPM

Verze vykazu

Cas prijeti |

Rijen 2014 )
I
[ ]

Obr. 52 — Faktura ke stazeni v PDF
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1.4.2 Oprava zadaného vykazu
Opravu jiz zadaného vykazu muzete provést dvéma zplsoby:

1. v sekci Vykazy — opravit zadany vykaz (viz Detail vykazu)
2. v sekci Novy — Ize jiz zadany vykaz pro dané obdobi a dany zdroj opravit klikem na EI/

Novy @

ﬁ Kvéten 2017

@_ Dostupné zdroje

Zdroj 1 i
Zdroj 2 K
Zdroj 3 T

~3

Vykazy Zpravy

Obr. 53 — Dostupné zdroje pro vykaz

e Potvrdte hlaSku Opravit vykaz pro opravu zadaného vykazu.

Opravit vykaz

Pro toto obdobi a zdroj jiz
vykaz existuje. Jako vychozi

budou nacteny hodnoty
predchozi verze.

Zrusit Opravit

Obr. 54 — Potvrzeni opravy vykazu
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e Po provedeni opravy kliknéte na Odeslat vykaz.

< Opravit vykaz ¢ < Opravit vykaz <

Za obdobi Za obdobi
] 5
od do od do

- (V] A

Vykazované udaje
. L Vysledek kontroly naroku na podporu
GCR  Instalovany elektricky vykon GCR  za vyrobu z obnovitelného zdroje
1 MW 8A (POZE)

Svorkova vyroba elektfiny . . " . . |
HER Mnozstvi elektriny, na které je narokovana

podpora
@ MWh
. Druh podporovaného/obnoviteiného
Technologicka vlastni spotfeba droi
GCR elektriny zdroje
3
® RES Zvolena forma podpory

MWh 8 Zeleny bonus - roéni

GCR Celkova konecna spotreba za
4 predavacim mistem vyrobce elektfiny

18
MWh
¢ o I ..
GCR  Ztoho lokalni spotreba elektfiny
Odeslat vykaz
MWh

Obr. 55 — Oprava vykazovanych udaju

RES Fotovoltaicka elektrarna

@ o

o Hlaskou Odeslat vykaz budete vyzvani k potvrzeni.

Odeslat vykaz

Opravdu chcete vykaz odeslat?

Zrusit Odeslat

Obr. 56 — Potvrzeni odesilani vykazu
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Nasledné bude mésiéni vykaz podepsan ulozenym certifikatem a odeslan ke zpracovani

do CS OTE.

Odesilani

Vas vykaz se odesila. Jeho

stav mlzete sledovat v zaloZce
Vykazy.

Obr. 57 — Odesilani zadaného vykazu

Stav zadaného vykazu mulzete sledovat v sekci Vykazy.

2025 OTE, a.s.
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1.5 Historie vykazl

Cal

Tato kapitola popisuje uzivateli moznost zobrazeni opravy jiz dfive zadaného vykazu.

1.5.1 Uvodni obrazovka vykazti

Stav zadaného vykazu muizete sledovat v sekci Vykazy.

= Vykazy Q)
Q, Najdi v historii

Leden 2019 Pfijato

FVE Terms Jamné, 370 01
Borsov nad Vitavou

026501_Z11

Prosinec 2018 Vystaven doklad
FVE Slunecnice, Plana 67,

Ceské Budéjovice

002668 711

Prosinec 2018 Vystaven doklad
FVE Terms, 370 01 Plana
023145 711

Prosinec 2018 Pfijato
FVE Terms Jamné, 370 01

Obr. 58 — Zobrazeni stavu zadaného vykazu v sekci Vykazy

Vykazy mohou byt v nasledujicich stavech

o O

O O 0O O O O O

Odesilam
Pfijato

Zamitnuto
Nedoruceno
Nezudtovano
Zuctovano

Vystaven doklad

Stornovano
Opravny doklad

2025 OTE, a.s.
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Vykaz je v procesu odesilani.

Vykaz byl v pofadku pfijat, na zdroji je navolena forma podpory
povinny vykup, nebo je zdroj bez podpory.

Vykaz obsahuje chybu ve vyplnénych datech a nelze jej pfijmout.
Vykaz nebylo mozné odeslat do systému.

Vykaz neni doposud zuctovan (je mozna editace vykazu).

Vykaz je zucétovan.

K vykazu byl vystaven zuc¢tovaci doklad.

Zuctovaci doklad k vykazu byl stornovan (je mozna editace vykazu).
K vykazu byl vystaven opravny zuétovaci doklad.

U vykazu ve stavu Vystaven doklad je v detailu vykazu zobrazen seznam faktur k tomuto vykazu.
Podoba dokladu je format PDF, shodny jako je na webovém portalu CS OTE (Obr. 52).
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1.5.2 Detail vykazu

Cal

Kliknutim na sekci Vykazy se otevie prehled vykazu zadanych za posledniho pul roku (Obr. 59).

= Vykazy Q)

Q. Najdi v historii

Cerven 2024 Nezuétovano
FVE Terms, 370 01 Plana

023145_Z11 o3
Duben 2023 Nezuétovano
FVE test MULT_METER

002668_211

Srpen 2022 Nezuétovano
FVE Terms, 370 01 Plana

023145_211

Cervenec 2022 Neztigtovano
Kogenera¢ni jednotka Plana

002667_2Z11

Cervenec 2022 Nezuctovano

Obr. 59 — Obrazovka Vykazy

Vykazy, které se v prehledu za dany mésic nachazeji vicekrat, napf. z ddvodu zamitnuti opravy jiz

zadaného vykazu, jsou rozliseny verzi. Cislo verze odpovida verzi vykazu v CS OTE.

Kliknutim na Sipku pod stavem vykazu zobrazite EAN OPM, verzi vykazu a ¢as pfijeti u spravné

pfijatého vykazu a pouze EAN OPM u nepfijatého z ddvodu chybného zadani udaju.

Kliknutim na vybrany vykaz se zobrazi detailni informace o tomto vykazu:

2025 OTE, a.s.

Revize dne:
9.4.2025

Vykaz G

O stav Prijato (@
E Za obdobi
od 01.01.2019 do 31.01.2019
@ Podan 26.04.2019
12:02:36

FVE Terms Jamné, 370 01
™. Bor3ov nad Vitavou
026501 711

Vykazované tdaje

GCR Instalovany elektricky vykon
1 0,02996 MW

GCR  Svorkova vyroba elektfiny

2
® 6 MWh

GCR  Technologicka vlastni spotieba
o elelctiiny

A

Zpravy

Obr. 60 — Zobrazeni vykazu
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1.5.3 Oprava vykazu zobrazeného v historii vykazu

Na obrazovce s detailnimi informacemi o vykazu kliknéte v pravém hornim rohu na EI/

Opravit

Opravdu chcete opravit tento

vykaz?

Zrusit Opravit

Obr. 61 — Oprava zadaného vykazu

Potvrzenim hlasky Opravit se vykaz zobrazi ve formulafi Opravit vykaz.

< Opravit vykaz <

Za obdobi
El od do
- v

Vysledek kontroly naroku na podporu
GCR  za vyrobu z obnovitelného zdroje
8A (POZE)

Mnozstvi elektfiny, na které je narokovana
podpora

Druh podporovaného/obnovitelného
zdroje

RES Zvolena forma podpory

8 Zeleny bonus - roéni

RES Fotovoltaicka elektrarna

18
@ MWh

Odeslat vykaz

Obr. 62 — Oprava Ciselnych hodnot vykazu

e Po opravé vykazovanych udaja kliknéte na Odeslat vykaz.

e Potvrzenim hlasky Odeslat vykaz odeslete opraveny vykaz ke zpracovani do CS OTE.
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Cekejte prosim

Vas vykaz se praveé odesila do
systému CS OTE. Prosim
nezavirejte aplikaci.

Uspésné ulozeni vykazu do CS
OTE bude potvrzeno zaslanym
oznamenim o prijeti.

oK

Obr. 63 — Informace o uspésSném odesilani vykazu

e Stav opraveného vykazu mizete sledovat v sekci Vykazy. Popis stavil vykazu je v kapitole Uvodni
obrazovka vykazu.

1.5.4 Mazani vykazu

Z mobilniho zafizeni je mozno vymazat v8echny lokalné ulozené vykazy — tj. ve stavu Odesilam,
Zamitnuto a Nedoruéeno. VVymaz probiha prejetim prstu po nazvu vykazu zprava doleva — SWIPE
a nasledném potvrzeni Smazat — viz nasledujici obrazky.

p Vykazy ) =

Q Najdi v historii

Vykazy 0]

Q_ Najdi v historii

Zamitnute
)
001 Plana

verze 2

Leden 2020

Zamitnutc

Unor 2021

VE Terms Jamné, 370 01

Unor 2021

FVE Slunecnice, Plana 67,
Ceské Budéjovice
002668_2Z1

Unor 2021

il Duben 2019
FVE Terms Jamné
BorSov nad Vitavo

026501_211

Brezen 2019

FVE Terms Jamné

026501_211

Prosinec 2018

37001

370 01

Borsov nad Vitavou

FVE Terms, 370 01 Plana

&

Zpravy

Obr. 64 — Mazéani zamitnutého vykazu

P¥i pfijeti vykazu se vSechny lokalné uloZzené vykazy za dany zdroj a mésic smazou automaticky.
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1.6 Zobrazeni udalosti pro uzivatele

Tato kapitola pojednava o moznostech pfedavani informaci uzivateli mobilni aplikace. A to ve formé
e-mailovych zprav, zprav o novinkach POZE nebo notifikacich o konéici dobé platnosti certifikatl.

1.6.1 Zpravy

¢ Kliknutim na sekci Zpravy na dolni list€ menu zobrazite seznam udalosti uréenych pro uzivatele.

e V podsekci Osobni jsou zobrazeny zpravy uréené konkrétnimu uzivateli.

e V podsekci Hromadné jsou zobrazeny novinky POZE, které jsou vyvéSeny na webovém portale OTE.
¢ Kliknutim na konkrétni zpravu zobrazite Detail zpravy.

e Zpravy lokalné ulozené v mobilnim zafizeni — Osobni zpravy je mozné Vymazat, stejné jako lokalné
ulozené Vykazy, pfejetim prstu na jejim nazvu zprava doleva — SWIPE a nasledném potvrzeni Smazat
— stejné jako vymaz vykazu viz Obr. 64.

¢ Mobilni aplikace upozorni na nepfectenou zpravu €iselnou notifikaci a zobrazenim textu dané zpravy

tuénym pismem.
= Zprévy (O] < Detail zpravy
f Osobni jl{ Hromadné 0 22.03.2023,14:41 1

o Odesléni vykazu - Unor 2021,
Odeslani vykazu - Srpen 2022,

Zpréava byla pfijata. | 1 Zprava byla pfijata. | ]
22.03.2023, 14:36

Obr. 65 — Zobrazeni zprav

e Po precteni zpravy zmizi €iselna notifikace a zvyraznéni textu tuénym pismem.
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1.6.2 Notifikace

e Mobilni aplikace zobrazuje upozornéni na dilezitou udalost v notifikacni oblasti mobilniho zafizeni.

Oznameni

CSOTE

rava byla

Obr. 66 — Zobrazeni notifikaci

¢ Mobilni aplikace upozorfiuje na pfichozi e-maily — viz kapitola Zpravy i na Blizici se konec platnosti
vaseho certifikatu v notifikacni oblasti mobilniho telefonu.

1.7 Casto kladené dotazy

e Co délat v pfipadé, ze se misto pfihlaseni do aplikace zobrazuje hlaska o deaktivovaném profilu nebo
profilu s nedostateCnym opravnénim?

< Prihlasent o
%
_

Upozornéni

UZivatelsky profil je deaktivovan nebo
nema dostateéné opravnéni.

OK

Obr. 67 — Pokus o pfihlaseni do neaktivniho profilu
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Profil byl deaktivovan nebo aktivace nebyla dokon&ena.

¢ Deaktivovany profil neni mozné obnovit, je tfeba zalozit Profil novy.

¢ P¥i nedokoncCeni aktivace je potfeba se pfihlasit do portalu CS OTE a aktivaéni proces dokoncit.
Zvolime menu Registrace - Mobilni Pfistup - Sprava zafizeni. V tabulce Seznam mobilnich
zarizeni/zadosti vybereme zaznam tykajici se dotéeného mobilniho zafizeni. Klikem na tento zaznam
se zobrazi Detail mobilniho zafizeni. Aktivaci dokonCime stiskem tlacitka PFijmout (Obr. 68).

V pfipadeé, Ze pristup do portalu CS OTE nemate a aktivace byla provadéna spravcem kmenovych
dat, je nutné tohoto spravce RUT kontaktovat, aby Zadost pfijal a tim aktivaci dokonil.

[]TE lsmxmm ®  PhihlaSeny: ®  20.05.2019 10:55:29 D D

[rons |_roic | —an

BEE @ Odniasit

Sprava zafizeni
& Seznam mobilnich zafizeni/Zadosti -
W Aktivaéni priivodce B

Krok 2 Bylo rozpoznano zafizeni. Zkontrolujte nasledujici tidaje a rozhodnéte o schvaleni.

Datum a as vytvoreni 20.05.2019 10:54:38

Ip adresa 91.213.10.2

gﬁ{il_\;'ere_new Kice 2E9F4AE19020271D33150A01E4205EB80016F627
Unik3tni id zafizeni d8a418338d7f7f0e

LGE

Model LG-P710

Nazev profilu q

13384 - 13384 13384

| o |

Obr. 68 - Prijmuti/Zamitnuti Zzadosti o propojeni mobilniho zafizeni v portalu CS OTE

e Co délat v pfipadé, ze se mi nedafi sejmout QR kody certifikatu?

Jestlize se pfi pfenosu QR kédu do mobilniho zafizeni pfi nacitani jiz prvniho QR kdédu setkate
s nemoznosti mobilniho zafizeni kod nacist, je mozné pocet QR kodu zvysit. To je mozné pouze u prvniho
z generovanych kédu na PC - rozbalovacim menu (Obr. 69). Moznosti jsou na 4, 6 nebo 8 koda. Tim

dosahnete jednodussich QR kodd, které jsou snadnéji Citelné i pro starsi pfistroje. V tomto pfipadé plati

pfima umérnost, ¢im vice kodu, tim jednodussi nacitani. Mobilni zafizeni tuto zménu zaregistruje
automaticky.
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Obr. 69 — Zména poctu generovanych QR kodu pfi pfenosu certifikatu

e Jak dodate¢né naimportovat podpisovy certifikat, kdyZ jsem ho nenaimportoval ihned po zaloZeni
profilu?

Pfesny popis jako postupovat pro provedeni pfenosu/importu certifikatu je popsan v Kapitole 2.4 Pfenos
podpisového certifikatu do mobilniho zafizeni.

o Co délat, kdyz mi vyprsela platnost podpisového certifikatu v mobilni aplikaci?

Je nutné do mobilniho zafizeni importovat/prenést jiny platny kvalifikovany certifikat, ktery mate
registrovany v systému CS OTE. Pfesny postup je popsan v Kapitole 2.4 Pfenos podpisoveho certifikatu
do mobilniho zafizeni.

e Co délat, kdyz prihlageny RUT nevidi pfi aktivaci e-mail osoby pod nim?

Jestlize jste pfihlaSeni jako Spravce kmenovych dat, vidite kontaktni udaje ke vSem osobam, které jsou
registrované v systému CS OTE a které administrujete. Pole Email zobrazeny v Detailu mobilniho
zarizeni pfi aktivaci je editovatelné, a tudiz mazete nactenou e-mailovou adresu ménit.

o Nedafi se mi odeslat zadany vykaz.

Zkontrolujte, zda je Vase mobilni zafizeni pfipojeno k internetu a mate nacteny platny kvalifikovany
certifikat registrovany v CS OTE.

e Co délat, kdyz béhem Aktivace spravcem kmenovych dat je pouzité PC ponechano delSi dobu (napf.
20 min) bez aktivity a systém pfestane reagovat, pficemz QR kdd byl druhou osobou do mobilniho
zarfizeni spravné naéten?

Spravce kmenovych dat se musi opét pfihlasit do svého uctu na portalu CS OTE na PC. V menu
Registrace — Mobilni pfistup — Sprava zarizeni kliknout v tabulce na zaznam popisujici tuto
nedokonc¢enou registraci. V pfipadé, ze tak ucini do jedné hodiny, dany zaznam je ve stavu ,Novy* a Ize
obvyklym zpusobem dokoncit. V pfipadé, Ze se tak nestane do jedné hodiny, zaznam pfejde do stavu

LVyprselo“ a nebude jej mozné dale vyuzit.
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Priloha 1

LICENCNi UJEDNAN| S KONCOVYM UZIVATELEM MOBILNi SOFTWAROVE APLIKACE OTE
Toto licenéni ujednani upravuje vztah mezi fyzickou &i pravnickou osobou (dale jen UZIVATEL) a
spole€nosti OTE, a.s. (dale jen OTE) vztahujici se k softwarové mobilni aplikaci OTE (dale jen
SOFTWAROVY PRODUKT). Instalaci, kopirovanim nebo jinym pouzitim SOFTWAROVEHO
PRODUKTU potvrzujete, Zze souhlasite s podminkami tohoto licen¢niho ujednani a jste jimi vazani.
V opaéném pfipadé nejste opravnéni tento SOFTWAROVY PRODUKT pouzivat.

LICENCE NA SOFTWAROVY PRODUKT

SOFTWAROVY PRODUKT je chranén autorskymi pravy a mezinarodnimi dohodami o autorskych
pravech, jakoZ i dal$imi zakony a dohodami o du$evnim vlastnictvi. SOFTWAROVY PRODUKT
se neprodava, pouze se udéluje licence k jeho uzivani.

1.UDELENI LICENCE

Na zakladé tohoto licenéniho ujednani jsou Vam udélena nasledujici prava:

a) Pravo k instalaci a uzivani. Mate pravo instalovat a pouzivat kopie SOFTWAROVEHO
PRODUKTU jak pro osobni potiebu, tak i pro pouziti v komeréni sféfe, ve Skolstvi i ve statni spraveé.
b) V zadném piipadé neméate pravo SOFTWAROVY PRODUKT prodavat &i jinak $ifit za uéelem
zisku bez souhlasu OTE.

2.POPIS DALSICH PRAV A OMEZENI

a) Zpétna analyza, dekompilace nebo pfevod ze strojového kédu SOFTWAROVEHO PRODUKTU
nejsou povoleny s vyjimkou a pouze v rozsahu ¢innosti, ktera je vyslovné povolena pfislusnym
zakonem, jenz ma prednost pred timto omezenim.

b) Licence na SOFTWAROVY PRODUKT se vydava na produkt jako celek. Jeho komponenty
nelze oddélovat pro pouziti na vice nez jednom pocitaci. Soubory a komponenty které jsou souc¢asti
programu nelze pouzivat v jinych programech bez svoleni OTE.

¢) Mate pravo trvale prevést veSkera sva prava na uzivani software, pokud nabyvatel souhlasi s
podminkami tohoto licenéniho ujednani, s vyjimkou prava na pfevedeni uzivacich prav nabyvatele
na dalSi subjekt.

ZARUKA

OTE vyslovné neposkytuje Zadnou zaruku na SOFTWAROVY PRODUKT. SOFTWAROVY
PRODUKT a veSkerou doprovodnou dokumentaci poskytuje tak, jak stoji a lezi, bez jakékoli
zaruky, at’ jiz vyslovné uvedené nebo micky predpokladané. Veskera rizika spojena s uzivanim
tohoto SOFTWAROVEHO PRODUKTU nese UZIVATEL. OTE nenese v zadném pfipadé
odpovédnost za Skody, pFeruseni podnikani, ztratu dat nebo informaci libovolného druhu,
obchodniho ¢i jiného, naroky nebo naklady Ci nasledné, nepfimé, nahodné Skody nebo za usly zisk
nebo ztratu Uspor vyplyvajicich a/nebo souvisejicich s pouzivanim SOFTWAROVEHO
PRODUKTU nebo za $kody zptisobené moznymi chybami v SOFTWAROVEM PRODUKTU, a to
ani v pfipadé, Zze OTE byl na moznost této ztraty, Skody, narokl nebo nakladl upozornén, a ani za
pfipadné naroky tretich osob.

SOFTWAROVY PRODUKT obsahuije duleZita obchodni tajemstvi a divérné informace patfici OTE
a tretim stranam. UZIVATEL se zavazuje podniknout veskeré myslitelné kroky k zabranéni
odhaleni téchto obchodnich tajemstvi a davérnych informaci a k zajisténi jejich duvérnosti. Pokud
si UZIVATEL bude védom jakéhokoli poruseni obchodnich tajemstvi a ddvérnych informaci,
zavazuje se o tom bez prodleni informovat OTE.
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